EL MERCADO CASTIGA A LAS VIVIENDERAS F OTRAS HISTORIAS
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as 132 companias que te enamoraran.
American Express, Pernod Ricard
y Cassidian lideran los rankings.
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nilever descubrid en 2007 que nece-
sitaba memn critorios y mas horas
de trabajo en equipo. Ese reto la llevd

a la transformacion total de sus ofici-
nas en todo el mundo. En México, de hecho,
ya logrd reducir la superficie dedicada a esta-
ciones de trabajo en 40%, y ese espacio se
destina hoy a un parque lidico, zonas de re-
lajacitn y salas de videoconferencia.

Ahora todos los niveles de la organiza-
cion confluyen en un mismo lugar, sin je-
rarquias. La comunicacion en papel no
existe mas, pues los sistemas de notifica-
cion son via pantallas LED distribuidas en
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los dos pisos que Unilever ocupa en Arcos
Bosques, al poniente del DF. La idea es
pasar solamente una minima parte del
tiempo en el edificio corporativo y gestio-
nar de manera diferente el tiempo personal
v laboral. La empresa anglo-holandesa per-
mite que sus colaboradores instalen su es-
tacion de trabajo en su casa, en una cafeteria
0 hasta en el gimnasio.

Es el sistemna Agile Working, que ya im-
plementé en Estados Unidos, Inglaterra,
Rusia, Colombia, Panama, Micaragua y Sin-
gapur. La diferencia con el home office que
usan otras companias es que un esquema
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ddesde el hogar normalmente es temporal o
ppara ciertas posiciones, mientras que el
**“trabajo agil” estd ideado como un modelo
ppermanente dentro de la empresa.

“Tener la flexibilidad de trabajar desde
ddonde sea significa un incremento de pro-
dductividad enorme”, explica Fabio Prado,
ppresidente de Unilever México. Aunque
HHewlett Packard comenzd su transicion
ppara establecer un sistema similar en 2005,
lsla firma de productos de consumao es pione-
@ra en su ramo al aplicar esta cultura. El siste-
mImia arranca en mayvo para 1,200 empleados
atadministrativos. La empresa prevé gue al

Ahorros, La tecnologia reducird 3
nillones de délares en gastos de viajes, 3
wvel munckal. Baastard con acudir al sitic
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final de 2012, 70% de sus puestos adminis-
trativos en México sean de trabajadores agi-
les, incluidos los ejecutivos de sus plantas
de Tultitlin, Lerma y Cuernavaca. A escala
mundial, su meta es que tres de cada 10 em-
pleados estén bajo este programa en 2015.

“Realmente no necesitas tener a la gente
aqui. El éxito, mas que por presencia, se
mide por los logros™, dice Prado, para quien
la instalacion del sistema es un cambio en el
que es posible reeducar a los empleados para
que identifiquen las ventajas de no estar en-
cerrado en un cubicule. @
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“La oficina no es la parte mds
importante, sino los resultados.
Eso es lo que permite que la gente
pueda trabajar fuera de la
oficina. El primer cambio es
medir performace por objetivos
alcanzados y el segundo es
engeniar a trabajar de forma

remmofa”™,

Fabbo Prago,
LEL) de Linilever Mexica
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